No caso de dificuldades

m Numeros de Telefones de Emergéncia

As ligagoes aos telefones de emergéncia sdo gratuitas
durante 24 horas.

Incéndio e Ambulancia: comunique ao nimero 119

No caso de incéndio ou de necessitar de uma
ambulancia ligue para o namero “119”. Ao ser atendido,
deve-se dizer se ¢é “Incéndio” ou se necessita de uma
“Ambulancia” e, em seguida, sem se precipitar, dizer o
que esta ocorrendo, o lugar (endereco) do ocorrido e um
ponto de referéncia para a localizacao, o seu nome e o seu
ntmero de telefone.

Quando ouvir a sirene se aproximando do lugar,
pedimos o favor de ir a um lugar visivel pelo veiculo de

emergéncia, para poder orienta-lo.

Crime e Acidente: comunique o namero 110

Para chamar a Policia no caso de crime ou acidente,
entre em contato com o numero “110”. Ao ser atendido é
muito importante responder as perguntas do policial e
explicar o acontecimento, se alguém esta ferido. Em
seguida, dizer o seu nome, endereco e o ponto de
referéncia para localizagao.
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